Informe final de evaluacion
del seguimiento de la
implantacion de titulos
oficiales

MASTER UNIVERSITARIO
EN HISTORIA Y
ANTROPOLOGIA DE
AMERICA

Facultad de Geografia e
Historia

UCM

fundadén para el

conocimiento

madried




MASTER UNIVERSITARIO EN HISTORIA Y ANTROPOLOGIA DE AMERICA
Facultad de Geografia e Historia

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

INFORMACION PUBLICA

Valoraciéon Final

La adaptaciéon de los titulos universitarios oficiales al Espacio Europeo de Educacién
Superior ha implicado, ademas de un cambio en la estructura y en el modelo de
ensefianza-aprendizaje, la necesidad de adoptar, por parte de las Universidades, controles
internos y externos de calidad para la implantacion y desarrollo de sus titulos. Estos
controles siguen directrices europeas recogidas en el documento Criterios y Estandares
Europeos (European Standards and Guidelines), han sido incorporados a la normativa
universitaria nacional y son llevados a cabo por las distintas Comunidades Autbnomas. En
este caso es la Fundacién para el Conocimiento Madrimasd quien lleva a cabo el proceso
de seguimiento de la implantacion de los titulos de las universidades madrilefias y que por
tanto da sentido al presente informe.

Uno de los compromisos esenciales que las universidades adquieren en el momento de la
implantacion de un titulo oficial es garantizar el caracter publico de aquella informacién que
se considera esencial para el conocimiento y toma de decisiones de los estudiantes y de la
sociedad en general. Dicha informacion debe estar actualizada, ser objetiva y debe
contener las caracteristicas mas relevantes de la Memoria de verificacion del titulo, asi
como el despliegue operativo del plan de estudios en cada curso.

De acuerdo con los requisitos arriba enunciados, se ha llevado a cabo la evaluacién de la
informacion publica disponible del titulo Master en Historia y Antropologia de América de la
Universidad Complutense de Madrid.

El presente informe se ha realizado a partir de la informacion disponible en la pagina web
proporcionada en el momento de realizar el proceso de evaluacion, por lo que cualquier
modificacién llevada a cabo con posterioridad no ha sido considerada.

Descripcién del titulo

Se considera que el titulo ofrece una informacion ADECUADA y coherente con la memoria
de verificacién en los siguientes elementos que componen este apartado:

- Curso académico en el que se implantd

- Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia)
- N° total créditos ECTS

- Denominacion del titulo

- Normas de permanencia

- Idiomas en los que se imparte

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Centro, Departamento o Instituto responsable - No esta visible en la web.

- Centros en los que se imparte el titulo - No esta visible en la web.

- N° minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo - En la Memoria de Verificacion se
especifica una matricula minima a tiempo completo de 48 ECTS, sin embargo en la
informacion publica se informa de un minimo de 36 ECTS.
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Competencias

ADECUADO

Acceso y admision

Los siguientes elementos se consideran ADECUADOS:

- Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas

- Plazos de preinscripcion

- Periodo y requisitos para formalizar la matricula

- Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso
- Informacién dirigida al estudiante de nuevo ingreso

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Criterios de Admisién (MASTERS) - Se recomienda incluir en la informacién publica
quién o qué 6rgano va a realizar la seleccion de los candidatos.

Respecto a INADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Informacion sobre transferencia y reconocimiento de créditos - La normativa a este
respecto no esta adaptada a las modificaciones introducidas por la legislacion vigente.

Planificacion de las ensefianzas

Los siguientes puntos se consideran ADECUADOS:

- Plan de estudios

- Calendario de implantacién del titulo

- Informacién general con la distribucion de créditos en funcién del tipo de materia y n° de
créditos de las asignaturas

- Breve descripcidon de los médulos o0 materias, su secuencia temporal y adecuacién a la
adquisicién de competencias

- Itinerarios formativos (menciones/grados - especialidades/masteres)

- Practicas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias,
sistemas de solicitud, criterios de adjudicacion...)

- Acuerdos o convenios de colaboracién y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes

- Guias docentes de las asignaturas

- Tipo de asignatura

- N° de créditos

- Programa

- Objetivos de aprendizaje

- Metodologia de aprendizaje

- Criterios de evaluacion

- Idioma
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Personal Académico

ADECUADO

Medios materiales a disposicion del Titulo

ADECUADO

S.I1.G.C.

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Breve descripcién de la organizacion, composicion y funciones del SICG (titulo o centro)

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SICG - En la web se puede
encontrar informacién respecto a los resultados de la evaluacion y las encuestas de
satisfaccion. Sin embargo no hay informacién referente a las mejoras implementadas como
consecuencia de dichos resultados.

- Informacién sobre el sistema de quejas y reclamaciones - En la informacién publica se
habla de distintos sistemas y distintos formularios para realizar una queja o reclamacion.

En este sentido se recomienda aclarar y facilitar el procedimiento de modo que no genere
confusion en los estudiantes:

Qué formulario deben cumplimentar
A quien va dirigido
Cuanto plazo tienen para resolverlo

Respecto a INADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Informacion sobre la insercion laboral de los graduados - La universidad se compromete
en el informe de verificacidn a recabar informacién sobre los egresados del titulo dos afios
después a la finalizacion del master. A pesar de que éste periodo ya se ha cumplido, no
hay informacion al respecto en la web.
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AUTOINFORME

Valoraciéon Final

La finalidad de los Sistemas Internos de Garantia de Calidad (SIGC) disefiados por las
distintas universidades no es otra que garantizar el cumplimiento de los objetivos
académicos del titulo a través del analisis periédico de datos objetivos y fiables. En este
sentido, el seguimiento externo realizado por esta Fundacion tiene como objetivo esencial
colaborar con las universidades en la deteccion de posibles desviaciones durante el
periodo de implantacion y asi poder orientar en la adopcion de posibles medidas
preventivas.

En lo que se refiere a la informacion proporcionada respecto al SIGC se han analizado
aquellos elementos definidos como esenciales para garantizar que el titulo objeto de
evaluacion se orienta a la mejora continua. A continuacion se detallan la totalidad de los
apartados con su correspondiente resultado de evaluacion.

Estructuray Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad

RELACION NOMINAL DE LOS RESPONSABLES DEL SIGC Y COLECTIVO AL QUE
REPRESENTAN

Respecto a INADECUADO se ha observado lo siguiente:

- La informacién aportada de los componentes de la comision de calidad responsable
del SIGC parece ser relativa a la comisién de calidad de la facultad por los componentes
que la forman (presencia de coordinadores de grados). No se aporta la informacion de los
componentes de la comision especifica de calidad de los méasteres o de la comision de
coordinacién del titulo. Se recomienda aclarar este aspecto.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y SISTEMA DE TOMA DE DECISIONES
- Adecuado.
PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES Y ACCIONES EMPRENDIDAS

- Adecuado.

Indicadores de Resultado

- Adecuado.

Sistemas para la mejora de la Calidad del Titulo

COORDINACION DOCENTE

- Adecuado.
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CALIDAD DE LA DOCENCIA
- Adecuado.
PRACTICAS EXTERNAS
- Adecuado.
PROGRAMAS DE MOVILIDAD
- Adecuado.
SATISFACCION DE COLECTIVOS

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Se aporta la informacion con respecto a la satisfaccion de los colectivos, se ha
mejorado la participacion de los estudiantes y profesores en las encuestas y se hace una
adecuada descripcion de los datos recabados.

INSERCION LABORAL

- Adecuado.

Recomendaciones del Informe de Verificacién y de Seguimiento

- Adecuado.

Modificaciones del Plan de Estudios

- No procede.

Fortalezas

- Adecuado

Puntos Débiles

- Adecuado.
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